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REUNIAO ORDINARIA DO CONSELHO DE CONSUMIDORES DA CEEE EQUATORIAL

N° da Ata 11/2023

Data 20/10/2023

Horério de Inicio 09 horas Horério de Término 12 horas

Local Sede da CEEE Equatorial — Av. Clévis Paim Grivot, n°® 11, Porto Alegre/RS

PARTICIPANTES

CLASSE RESIDENCIAL:

Carlos Eduardo Fernandes Neves

CLASSE COMERCIAL:

Valdir Farias de Mattos

CLASSE INDUSTRIAL:
Thémaz Nunnenkamp

Airton Zoch Vifias

CLASSE RURAL:

Ademir Costa Monteiro

CEEE EQUATORIAL:

Daiane Saviano Camargo — Secretaria-Executiva

ASSESSORIAS:
Engie

Cultura Serra

ORDEM DO DIA

Aprovagdao das ultimas Atas;
Espaco Consultorias;

Espaco CEEE Equatorial;
Carga horaria de treinamentos;
Prestacéo de contas;

PAM;

Ressarcimento por km rodado;

Reunido Aberta de Rio Grande.
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DeliberagcB@es sobre representacdes em eventos programados para este ano;
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10. Deliberac8es sobre critérios e metodologia para representacdes em eventos do préximo
ano;

12. Assuntos Gerais

ATA 11/2023
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Nas dependéncias da CEEE Equatorial, em Porto Alegre/RS, o Conselho de
Consumidores da CEEE Equatorial realizou a Reunido Ordinaria do més de outubro,
as 09 horas do dia 20. Apds saudar os presentes e fazer a conferéncia do quérum,
Presidente do Conselho, Sr. Thdmaz Nunnenkamp, fez a abertura da reunido e
colocou a Ata 10/2023 em discusséo, onde € transcrevida a Reunido Aberta de Rio
Grande, realizada em 28 de setembro. Em relacdo a fala do representante do
Sindicato Rural de Rio Grande, onde informa que suas faturas chegaram com
indicadores DEC e FEC zerados, o Presidente gostaria de entender o motivo. Daiane
Saviano, em nome da distribuidora, informa que € preciso analisar o caso concreto
para poder informar se a UC tinha direito ou n&o direito a eventual compensacao
pela violacdo dos indicadores de continuidade, mas salienta que ndo basta a
existéncia de interrupcao do fornecimento, pois existem também critérios de expurgo
para eventos atipicos ou em municipios com decreto de situacdo de emergéncia ou
calamidade publica. O Conselheiro Carlos Neves solicita que, na linha 27, seja
inserido o nome da moradora Carine, alterando o texto onde diz “moradora n&o
identificada”. Colocada em votacéo, a Ata foi aprovada por unanimidade de votos
dos Conselheiros presentes, com a devida insercdo do nome da moradora. A Ata
09/2023, da Reunido Ordinéria realizada em 15 de setembro, também foi colocada
em votacao e aprovada por unanimidade de votos dos presentes. Dando sequéncia,
a equipe da Engie fez uma apresentacao pautada sobre a PNCP — Politica Nacional
de Compartilhamento de Postes (Portaria Interministerial MCOM/MME 10.563, de 25
de setembro de 2023), Consulta Publica 039/2023 (Regulamentacdo para o
Armazenamento de Energia Elétrica), Projecdo Tarifaria (projecdes para o reajuste
tarifario anual de 2023) e alguns fatos relevantes das ultimas semanas. No decorrer
da apresentacdo, os Conselheiros esclareceram suas davidas e fizeram alguns
debates. A apresentacdo da Engie sera encaminhada por e-mail, para ser enviada
junto a Ata da reunido. Dando sequéncia, a Cultura Serra, através do Sr. Paulo
Roberto, trouxe o cronograma da assessoria de comunicagéo, informando que o0s
cartdes de visita ja foram impressos, estdo sendo entregues e gue ja estao criados
0s e-mails oficiais do conselho, considerando que o dominio registrado é conselho-
ceee-equatorial.com.br. Em relacdo as Atas, a partir da proxima reunido, elas serao
produzidas em até cinco dias Uteis ap0s os encontros. Paulo informa que o site do
Conselho estd em sua fase final de desenvolvimento, faltando apenas questdes
técnicas de seguranca, além de solicitar que os Conselheiros enviem suas fotos para
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que sejam publicadas no site, onde falara sobre a estrutura do 6rgdo. Em relacao ao
folder do Conselho, ele dever& ser produzido com base nas informagdes utilizadas
atualmente, devendo adequar atualizacdes e a identidade visual. Em relagdo as
assinaturas das Atas e documentos, sera utilizada a plataforma D4Sign, legalmente
validada, que conta com o registro e log de todas as assinaturas. No Espaco CEEE
Equatorial, Daiane informa que ira trazer para a proxima reunido as informacdes das
demandas apresentadas em Rio Grande, bem como melhorias e investimentos na
regido e dados sobre o reajuste tarifario. Aproveitando o tema da préxima reunido, o
Presidente coloca em discussdo a possibilidade de uma reunido aberta em Bagé,
possivelmente no dia 07 de dezembro, pois é uma regido que também esta passando
por dificuldades no setor elétrico. Para que seja analisada a possibilidade deste
encontro, o Conselheiro Ademir Costa Monteiro ira conversar com seu colega Fabio
Avancini Rodrigues, verificando a viabilidade de tal evento, se comprometendo a dar
um retorno assim que possivel. O Vice-Presidente, Sr. Valdir Mattos, pede que,
guando houver uma reunido aberta, o Conselho tenha as informacdes dos planos de
acdo da distribuidora na regido. No proximo item da pauta, os Conselheiros
debateram sobre a carga horéaria de treinamentos. Para o préximo ano, Valdir sugere
gue os treinamentos sejam realizados nos mesmos dias das reunides virtuais. O
Conselheiro Carlos Neves pede para avaliar a possibilidade de que os treinamentos
sejam em formato de video, utilizando alguma plataforma voltada para o tema. A
pedido do Presidente, Valdir ficou encarregado de apresentar as pautas e
programacao para treinamentos no ano 2024. No item prestacao de contas, Daiane
apresentou o saldo atualizado da conta, sendo R$ 368.254,88, esclarecendo que
existem despesas pendentes. No decorrer do ano, o Conselho ja utilizou
aproximadamente 88 mil reais. O Conselheiro Airton Vifias pediu a palavra, pois
precisara se ausentar. Vifias se coloca a disposicao para auxiliar na organizacdo da
reunido em Bagé, pois acha salutar o encontro, devido aos problemas atuais.
Também, Airton Vifias pediu que seja colocada em discussao a sua solicitacao de
ida diretamente de Brasilia/DF para Vitoria/ES, no dia 07 de novembro, para sua
participacdo no Seminario Nacional de Distribuicdo de Energia Elétrica — SENDI
2023. Colocada em votacao, foi aprovada por unanimidade de votos a solicitacdo do
Conselheiro Airton Vifias. No proximo item da pauta, foi aberta a discusséo sobre o
PAM 2024. Valdir sugere que o calendario de reunides conte com seis reunides
presenciais e seis reunides virtuais, para que ja seja feita a previsdo orcamentaria.
Também, sugere que as reunibes abertas ocorram em datas de reunides
presenciais, para reduzir significativamente os gastos. O Conselheiro Ademir Costa
Monteiro coloca em discusséo a eleicdo da Diretoria para o proximo ano, salientando
gque o0 encontro precisa ser numa Reunido Ordinaria e presencialmente.
Considerando que ja houve um acordo neste Conselho, sera verificado nas Atas os
termos sobre a alternancia da Presidéncia e, para a proOxima reunido, o tema voltara
ao debate. O Presidente pede que seja adiantado o item da pauta “ressarcimento
por km rodado”, deixando o PAM como ultimo item da pauta. Colocado em
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discusséo, foi informado que o Conselho de Consumidores da RGE pratica o valor
de R$ 1,50 por quildbmetro rodado. Em discusséo, os Conselheiros consideraram o
valor de R$ 1,50 adequado, sendo aprovado por unanimidade de votos dos
presentes, quando for optado o reembolso por quildmetro rodado. No proximo item,
os Conselheiros discorreram sobre a Reunido Aberta de Rio Grande. Thémaz pede
que a distribuidora produza um material mais claro sobre os pedidos de
ressarcimentos de danos. Daiane esclarece que, cada caso é analisado
individualmente, mas novamente pondera que nao basta o evento na rede, pois a
regulacao prevé situagdes que eximem a responsabilidade da distribuidora, citando
como exemplo, a existéncia de decreto de situacdo de emergéncia ou calamidade
publica no municipio. Thémaz trouxe também a questdo de problemas estruturais,
gue se agravou com o desligamento de equipes que ja conheciam a situacao local.
Assim como ocorreu em Santo Anténio da Patrulha, os moradores reclamaram que
as equipes tinham dificuldade em chegar aos locais, bem como nao resolviam os
problemas. Valdir reconhece o esforco da nova presidéncia da distribuidora em
resolver os problemas, mas sugere que haja duas reunides por ano com O
Presidente, para que ele possa apresentar os resultados, planejamentos e
esclarecer as duvidas do Conselho. Valdir lembrou que houve um PDV e que a
grande maioria dos funcionarios solicitaram o desligamento, ndo sendo a culpa
exclusivamente da distribuidora. O Conselheiro Ademir pede que conste em Ata a
sua posicdo em relacdo ao contrato entre distribuidora e consumidor, detalhando a
sua fala quando do encontro de Rio Grande: de um lado, a empresa que fornece o
servico, que deve fazé-lo com qualidade, recebendo para isso e, de outro lado, o
tomador do servico, que € o consumidor, que deverd remunerar a empresa
fornecedora, sendo o Conselho de Consumidores um vigilante da prestagéo de um
servico de qualidade. O Conselheiro Carlos Neves corroborou com as falas do
Presidente e pediu para que a distribuidora dé atencédo a um pedido feito por e-mail
pela FRACAB. Por fim neste tema, Thdmaz pede que a distribuidora traga
informacBes das demandas apresentadas para a préxima reunido ordinaria. Nos
assuntos sobre representacées em eventos, para este ano, ja foram definidas as
participacfes, aprovadas em reunides anteriores. Para o ano 2024, foi colocado em
discusséo as participacbes em encontros nacionais e regionais. A sugestao foi de
até trés conselheiros, preferencialmente titulares, aléem da secretaria-executiva, ou
seu suplente, devendo haver um rodizio de participantes. O Conselheiro Carlos
questiona sobre participacdo das assessorias do Conselho nos encontros. O
assessor Paulo Roberto esclarece que o Conselho ndo pode arcar financeiramente
com estes gastos, porém lembra que ha a necessidade do ressarcimento dos gastos
com assessoria nos eventos promovidos pelo Conselho quando n&o estéao previstos
em contrato, a exemplo de Santo Antonio da Patrulha e Rio Grande. O Conselheiro
Ademir salienta a importancia de que seja viabilizado os ressarcimentos da
assessoria, utilizando o sistema de quildmetro rodado. Em votacéo, foi aprovado por
unanimidade de votos a sugestdo de até trés conselheiros, preferencialmente
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titulares, além da secretaria-executiva, ou seu suplente, devendo haver um rodizio
de participantes. Em relacdo aos encontros, o Conselheiro Ademir pede que os
representantes cuidem com suas falas quando citar o CONACEN, pois é um 6rgao
com trabalhos muito relevantes, inclusive junto ao legislativo, que tem mudado rotas
e auxiliado politicamente os Conselhos de Consumidores. Por fim, Valdir informa que
as representacdes somente deverdo ser aprovadas quando os propositos forem
relacionados ao Conselho, conforme a REN 963, ndo podendo arcar financeiramente
com eventos que ndo tenham vinculo com o mercado cativo. A fim de
esclarecimento, Daiane informa que eventos direcionados a fornecedores néo
devem ter representacdes custeadas pelos Conselhos, trazendo o exemplo do Smart
Grid. Em relacao a custeio de pdés-graduacao, ficou esclarecido que o tema deve ser
ligado diretamente aos propdsitos do Conselho, com orientacées da ANEEL para
gue seja aos Conselheiros Titulares. No item da pauta PAM 2024, Valdir sugere que
seja reservada uma verba para que o Conselho organize um Encontro Regional e
um Estadual de Conselhos de Consumidores. Carlos Neves pede que seja reservada
uma verba para reunifes e seminarios com a comunidade. Em relagdo ao calendério
de reunides, Valdir sugere da seguinte forma: janeiro e fevereiro no formato virtual,
margo no formato presencial, abril no formato virtual, maio no formato presencial,
junho no formato virtual, julho no formato presencial, agosto no formato virtual,
setembro no formato presencial, outubro no formato virtual e, por fim, novembro e
dezembro no formato presencial. Em consenso entre o conselho e a representante
da distribuidora, ficou acordado que as reunides deverdo acontecer na segunda
semana de cada més. A programacao podera ser alterada a critério do Conselho,
junto com a distribuidora. Em relacdo a questdo da divulgacdo do Conselho, sera
reservada uma verba para distribuir entre confeccdo de folders, divulgagdo na
imprensa e impulsionamentos nas redes sociais. O preenchimento do PAM sera
finalizado nos préximos dias, em conjunto entre Presidente, Vice-Presidente e a
secretaria-executiva do Conselho, para posterior envio a ANEEL até o dia 31 de
outubro. Finalizando o tema, foi esclarecido que o PAM podera ser ajustado no
decorrer do ano, a critério do Conselho. Para que se conste em Ata, o Conselheiro
Rodrigo Westphalen Leusin justificou sua auséncia na reunido, assim como de seu
suplente Ismael Felipe Horbach de Medeiros, por estarem em atividades
profissionais da FAMURS. Nos assuntos gerais, Valdir sugere que as Atas sejam
encaminhadas também as entidades representativas do Conselho. Finalizando a
reunido, o Vice-Presidente agradece aos Conselheiros pela presenca e deseja uma
Otima tarde.

Thémaz Nunnenkamp
Presidente do Conselho de Consumidores da CEEE Equatorial — Classe Industrial

Valdir Farias de Mattos
Vice-Presidente do Conselho de Consumidores da CEEE Equatorial — Classe Comercial
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Ademir Costa Monteiro
Representante Titular da Classe Rural

Carlos Eduardo Fernandes Neves
Representante Titular da Classe Residencial

Airton Zoch Vinas
Representante Suplente da Classe Industrial

Daiane Saviano Camargo
Secretaria-Executiva
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